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Объем учебной дисциплины и виды учебной работы:
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Общий объем рабочей программы учебной дисциплины
	60

	Лекции
	36

	Практические занятия 
	18

	Самостоятельная работа
	6

	Итоговая аттестация в форме 
	ДЗ 



Цели и задачи учебной дисциплины – требования к предварительной подготовке обучающегося - для успешного усвоения дисциплины студент должен иметь базовую подготовку по обществознанию в объёме программы среднего общего образования.
Знать:
•	взаимосвязь общения и деятельности;
•	цели, функции, виды и уровни общения;
•	роли и ролевые ожидания в общении;
•	виды социальных взаимодействий;
•	механизмы взаимопонимания в общении;
•	техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения;
•	этические принципы общения;
•	источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов. Компетенции, формируемые в результате освоения дисциплины.
Уметь:
•	применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;
•	использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.
Владеть: навыками эффективного общения

